TEMPORADA INVIERNO (01/11/24 AL 30/04/25)

NETO NETO EDAD

TEIDE TOUR 49.00€ 2450€  25% 36.75€ 18.38€ (03 Zfﬁe)

TEIDE TOUR + TELEFERICO Y AUDIOGUIA 85.00€ 42.50€ 20% 68.00€ 34.00€ 3-13

TEIDE TOUR + TELEFERICO

Plan B cierre Teleférico 44.00€ 22.00€ 20% 35.20€ 17.60€ 3-13

SUBIDA AL PICO + TELEFERICO 135.006€ 6750€  20%  108.00€ 54.00€ 6-13

NETO NETO EDAD

AL TEIDE DE NOCHE S8 %@ 73.00€ 68.00€  20%  5840€ 5440€ 8-13

- 16.68 /

AL TEIDE DE NOCHE (ON PICNIC 8- % 8750€ 82506  jove.  72.90€ 68.90€ 8-13

ASTRONOMIC TOUR @ 4% 103.00€ 68.00€  20%  8240€ 5440€ 8-13

ASTRONGMIC TOUR CON PICNIC @ 117506 8250€ .o/  96.90€ 68.90€ 8-13

SUNSETESTARS ,— _ .g

CON CENA PICNIC g i 4® N 168.00€ 148.00€  20%  13440€ T11840€ 8-13

OBSERVACION ASTRONOMICA 3 “%®  40.006  35.006  20%  32.00€ 28.00€ 8-13

PVP PVP 3 NETO NETO N
EXCURSIONES VIP (V. & pa)

TEIDE TOUR 660.00€  49.00¢  20%  528.00€ 39206 313
TEIDE TOUR + TELEFERICO 790.006  85.00€  20%  632.00€ 68.00€  3-13
TEIDE TOUR + OBSERVATORIO 714.00€ 62006  20%  571.20€  49.60€
_
SUBIDA AL PICO + TELEFERICO 683.00€ 135.00€  20%  546.40€ 108.00€  6-
SUBIDA AL PICO A PIE 793.00€  7550€  20%  63440€  60.40€ X
EXCURSIONES VIP DE NOCHE (Max. 8 pax) | nastad pax | Paxextra | COMISION | (o NE00 0 | paxextra |EDADNINOS
AL TEIDE DE NOCHE 780.006  73.00€  20%  624.00€ 5840€  8-13
ASTRONOMIC TOUR 1055.00€ 103.00€  20%  844.00€ 82406  8-13
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TEMPORADA INVIERNO (01/11/24 AL 30/04/25)

TELEFERICO DEL TEIDE crRupos v aGencias | AN51% | NS ,E&%”S

TELEFERICO AGENCIAS Minimo 10 pax. 40.00€ 20.00€

TELEFERICO TURISMO ACTIVO

Guia acreditado a pico. 33.00¢€ 13.50¢€ 3-13

TELEFERICO COLEGIOS Minimo 20 pax. 32.80€ 16.40€ 3-13 rofesorgratis

por cada 20 nifios

mayores de 13 afios
_ o por cada 10 nifios

5-13 de hasta 13 afios.

TELEFERICO + RUTA GUIADA MIRADOR
DE PICO VIEJO COLEGIOS Minimo 20 pax. 4240€ 26.40€

TELEFERICO. CABINA PRIVADA

Maximo 35 pax por cabina. 1700.00¢
TELEFERICO. CABINA PRIVADA. 2380.00€
SUBIDA Y BAJADA. Maximo 35 pax por cabina. )

- NETO NETO EDAD
OBSERVATORIO DEL TEIDE ADULTO m comision | ,NETO | NETO | EDAD

VISITA GUIADA @ 21.00€ Cratis  15%  17.85€  Gratis  8-16
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PLAN DE CONTINGENCIA

TELEFERICO / VISITA GUIADA AL OBSERVATORIO

En el caso de que las condiciones meteorolégicas o motivos técnicos no permitieran la actividad se devolvera el importe integro. En caso de nubosidad en el
Observatorio se podra modificar el itinerario habitual de la visita contratada.

RUTA GUIADA AL MIRADOR DE PICO VIEJO + TELEFERICO
En el caso de que las condiciones meteorolégicas o motivos técnicos no permitieran la actividad se devolvera el importe integro.

TEIDE TOUR + TELEFERICO

En caso de que las condiciones meteorolégicas no permitan el funcionamiento del Teleférico para la actividad Teide Tour con Teleférico, se reembolsara
el importe de 41,00€ a los adultos y 20,50€ a los nifios en el caso de no residentes y 10,25€ a los adultos y 5,13€ a los nifios en el caso de residentes,
correspondiente al trayecto de subida y bajada.

SUNSET & STARS

En caso de que las condiciones meteorolégicas no permitan el funcionamiento del Teleférico para la actividad Sunset & Stars, se disfrutara del atardecer
desde el mirador de Chio o de desde Los Roques de Garciay se reembolsara el importe de 70,00€ a los adultos y 49,50€ a los nifios en el caso de no residentes
y49,00€ alos adultos y 34,65€ a los nifios en el caso de residentes, correspondiente al trayecto de subida y bajada. Silas condiciones meteorolégicas impiden
la observacién astronémica, se devolvera 35,00€ por adulto y 30,00€ por nifio en el caso de no residentes y 24,50€ por adulto y 21,00€ por nifio en el caso de
residentes.

ASTRONOMICTOUR

En caso de que las condiciones meteoroldgicas impidan la realizacién de la actividad completa se devolvera el importe integro. En caso de las condiciones
meteoroldgicas impidan la visita al Observatorio se cobrara la tarifa de la excursion Teide de noche (con o sin picnic) y se devolvera la diferencia.
En caso de nubosidad en el Observatorio se podra modificar el itinerario habitual de la visita contratada.

Si las condiciones meteorolégicas dificultan la observacidn astronémica se devolvera 35,00€ por adulto y 30,00€ por nifio.

OBSERVACION ASTRONGMICA
En caso de que las condiciones meteorolégicas impidan la observacién, se procedera al reembolso del importe abonado por la actividad.

SUBIDA AL PICO + TELEFERICO

En las actividades de Subida al pico del Teide y de Ascenso al pico, en caso de que las condiciones meteorolégicas no permitieran el funcionamiento de
Teleférico, se realizara la visita al Parque Nacional con una caminata alternativa y se devolvera lo siguiente para cada opcion de la actividad:

-Subida al pico del Teide: se devolverd la diferencia entre el precio del Teide Tour sin Teleférico y la Subida al Pico, es decir, se cobrara 49,00€ por adultoy
24,50€ por nifio.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP con transporte: se devolvera la diferencia entre el precio del Teide Tour en exclusiva y el Ascenso al Pico VIP con
transporte. Es decir, hasta un maximo de 2 participantes se cobrard 165,00€ por personay 49,00€ por cada persona adicional. Se devolverad la diferencia
abonada.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP sin transporte: Hasta un maximo de 2 participantes se cobrara 115€ por personay 31,00€ por cada persona adicional.
Se devolvera la diferencia abonada.

En el caso de que teleférico esté operativo pero el personal del Parque Nacional del Teide mantenga cerrado el sendero de ascenso al pico, se realizara la visita
al Parque Nacional con una subida en teleférico hasta la Rambleta y una caminata alternativa. En este caso, se facturara lo siguiente:

-Subida al pico del Teide: se devolvera la diferencia entre el precio del Teide Tour con Teleférico y la Subida al Pico, es decir, se cobrara 85€ por adultoy
42,50€ por nifio.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP con transporte: se devolvera la diferencia entre el precio del Teide Tour en exclusiva con teleférico y el Ascenso al Pico
VIP con transporte. Es decir, hasta un maximo de 2 participantes se cobrara 197,50€ por persona y 85,00€ por cada persona adicional. Se devolvera la
diferencia abonada.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP sin transporte: Hasta un maximo de 2 participantes se cobrara 147,50€ por persona y 73,00€ por cada persona
adicional. Se devolvera la diferencia abonada.

COLABORADORES
En el caso de reservas hechas por colaboradores y que proceda la devolucién integra del importe de cualquier actividad, se les devolvera el importe neto pactad

CANCELACIONES
Para todas las actividades los cambios de fecha tienen una validez de 1 afio desde la fecha de reserva/compra si no han sido canjeadas. Se puede realizar hasta
3 cambios de fecha.

La cancelacién de reservas para el Teleférico que sean motivadas por el cierre por condiciones meteorolégicas no tendran coste alguno. Las reservas de crédito
afectadas por los cierres climatolégicos se cancelaran automaticamente a las 24h. Se podra cancelar y/o modificar |la fecha y hora de las reservas realizadas
y no canjeadas, sin ningun tipo de coste, hasta las 18:00 horas del dia anterior a la fecha de la reserva. Transcurrido este plazo, no se admitira cambio o
cancelacién alguna. Teleférico retendra/facturara el 100% del importe.

Para la actividad Sunset & Stars, se podra modificar la fecha o proceder a la cancelacién, sin coste, hasta 48h antes de la actividad. Transcurrido dicho plazo,
la cancelacién conlleva un coste del 50% del importe. Si la cancelacién se produce con menos de 24 horas de antelacién, se retendra el 100% del importe.

Para el resto de actividades se podra modificar la fecha o proceder a la cancelacién de las actividades, sin coste, hasta 24h antes de la actividad. Con
posterioridad a dicho plazo, se retendra el 100% del importe.

Puesto que en las actividades de Subida al pico del Teide y Ascenso al pico incluyen el permiso de acceso al crater, no admitimos cambios y cancelaciones una
vez confirmada la reserva. Esto se debe al funcionamiento del sistema de permisos del Parque Nacional.

Para las actividades privadas se podra modificar la fecha o proceder a la cancelacién, sin coste, hasta 72h antes de |a actividad. Transcurrido dicho plazo, la
cancelacién conlleva un coste del 50% del importe. Si la cancelacién se produce con menos de 24 horas de antelacién, se retendra el 100% del importe. Se
pueden realizar hasta 3 cambios.

CONDICIONES PARA GRUPOS

CANCELACION: PAGO:

* Menos de 30 dias: 50% del presupuesto. *100% hasta un mes antes de la fecha del evento.
* Menos de 15 dias: 100% del presupuesto.

GRUPOS MIN. PAX: Cantidad minima de personas que tienen que componer el grupo para obtener dichas condiciones.
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