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EXCURSIONES ADULTO NIÑO COMISIÓN NETO 
ADULTO

NETO 
NIÑO

EDAD 
NIÑOS

TEIDE TOUR 49.00€  24.50€ 25%  36.75€  18.38€ 3 - 13 
(0 - 2 free)

TEIDE TOUR + TELEFÉRICO Y AUDIOGUÍA  85.00€  42.50€ 20%  68.00€  34.00€ 3 - 13

TEIDE TOUR + TELEFÉRICO 
Plan B cierre Teleférico  44.00€  22.00€ 20%  35.20€  17.60€ 3 - 13

SUBIDA AL PICO + TELEFÉRICO  135.00€  67.50€ 20% 108.00€  54.00€ 6 - 13

EXCURSIONES DE NOCHE ADULTO NIÑO COMISIÓN NETO 
ADULTO

NETO 
NIÑO

EDAD 
NIÑOS

AL TEIDE DE NOCHE    73.00€  68.00€ 20%  58.40€  54.40€ 8 - 13

AL TEIDE DE NOCHE CON PICNIC    87.50€  82.50€ 16.68 / 
16.48%  72.90€  68.90€ 8 - 13

ASTRONOMIC TOUR    103.00€  68.00€ 20%  82.40€  54.40€ 8 - 13

ASTRONOMIC TOUR CON PICNIC    117.50€  82.50€ 17.53 / 
16.48%  96.90€  68.90€ 8 - 13

SUNSET & STARS 
CON CENA PICNIC      168.00€  148.00€ 20%  134.40€  118.40€ 8 - 13

OBSERVACIÓN ASTRONÓMICA    40.00€  35.00€ 20%  32.00€  28.00€ 8 - 13

TEMPORADA INVIERNO (01/11/24 AL 30/04/25)

EXCURSIONES VIP (Max. 8 pax) PVP 
Hasta 4 pax

PVP 
Pax extra COMISIÓN NETO 

Hasta 4 pax
NETO 

Pax extra EDAD NIÑOS

TEIDE TOUR 660.00€ 49.00€ 20%  528.00€  39.20€ 3 - 13 
(0 - 2 free)

TEIDE TOUR + TELEFÉRICO 790.00€ 85.00€ 20%  632.00€  68.00€ 3 - 13

TEIDE TOUR + OBSERVATORIO  714.00€  62.00€ 20%  571.20€  49.60€ 8 - 16

PVP 
Hasta 2 pax

PVP 
Pax extra COMISIÓN NETO 

Hasta 2 pax
NETO 

Pax extra EDAD NIÑOS

SUBIDA AL PICO + TELEFÉRICO 683.00€ 135.00€ 20%  546.40€  108.00€ 6 - 13

SUBIDA AL PICO A PIE 793.00€  75.50€ 20% 634.40€ 60.40€ 

EXCURSIONES VIP DE NOCHE (Max. 8 pax) PVP 
Hasta 4 pax

PVP 
Pax extra COMISIÓN NETO 

Hasta 4 pax
NETO 

Pax extra EDAD NIÑOS

AL TEIDE DE NOCHE  780.00€  73.00€ 20% 624.00€  58.40€ 8 - 13

ASTRONOMIC TOUR  1055.00€  103.00€ 20%  844.00€  82.40€ 8 - 13
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TEMPORADA INVIERNO (01/11/24 AL 30/04/25)

TELEFÉRICO DEL TEIDE GRUPOS Y AGENCIAS NETO 
ADULTO

NETO 
NIÑO

EDAD 
NIÑOS

TELEFÉRICO AGENCIAS Mínimo 10 pax. 40.00€  20.00€ 3 - 13

TELEFÉRICO TURISMO ACTIVO 
Guía acreditado a pico.  39.00€  19.50€ 3 - 13

TELEFÉRICO COLEGIOS Mínimo 20 pax.  32.80€  16.40€ 3 - 13 Profesor gratis 
por cada 20 niños 
mayores de 13 años 
o por cada 10 niños 
de hasta 13 años.

TELEFÉRICO + RUTA GUIADA MIRADOR 
DE PICO VIEJO COLEGIOS Mínimo 20 pax. 42.40€ 26.40€ 5 - 13

OBSERVATORIO DEL TEIDE ADULTO NIÑO COMISIÓN NETO 
ADULTO

NETO 
NIÑO

EDAD 
NIÑOS

VISITA GUIADA  21.00€ Gratis 15% 17.85€ Gratis 8 - 16

NETO

TELEFÉRICO. CABINA PRIVADA 
Máximo 35 pax por cabina. 1700.00€

TELEFÉRICO. CABINA PRIVADA. 
SUBIDA Y BAJADA. Máximo 35 pax por cabina. 2380.00€
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PLAN DE CONTINGENCIA

TELEFÉRICO / VISITA GUIADA AL OBSERVATORIO
En el caso de que las condiciones meteorológicas o motivos técnicos no permitieran la actividad se devolverá el importe íntegro. En caso de nubosidad en el 
Observatorio se podrá modificar el itinerario habitual de la visita contratada.

RUTA GUIADA AL MIRADOR DE PICO VIEJO + TELEFÉRICO
En el caso de que las condiciones meteorológicas o motivos técnicos no permitieran la actividad se devolverá el importe íntegro.

TEIDE TOUR + TELEFÉRICO
En caso de que las condiciones meteorológicas no permitan el funcionamiento del Teleférico para la actividad Teide Tour con Teleférico, se reembolsará 
el importe de 41,00€ a los adultos y 20,50€ a los niños en el caso de no residentes y 10,25€ a los adultos y 5,13€ a los niños en el caso de residentes, 
correspondiente al trayecto de subida y bajada.

SUNSET & STARS
En caso de que las condiciones meteorológicas no permitan el funcionamiento del Teleférico para la actividad Sunset & Stars, se disfrutará del atardecer 
desde el mirador de Chío o de desde Los Roques de García y se reembolsará el importe de 70,00€ a los adultos y 49,50€ a los niños en el caso de no residentes 
y 49,00€ a los adultos y 34,65€ a los niños en el caso de residentes, correspondiente al trayecto de subida y bajada. Si las condiciones meteorológicas impiden 
la observación astronómica, se devolverá 35,00€ por adulto y 30,00€ por niño en el caso de no residentes y 24,50€ por adulto y 21,00€ por niño en el caso de 
residentes.

ASTRONOMIC TOUR

En caso de que las condiciones meteorológicas impidan la realización de la actividad completa se devolverá el importe íntegro. En caso de las condiciones 
meteorológicas impidan la visita al Observatorio se cobrará la tarifa de la excursión Teide de noche (con o sin picnic) y se devolverá la diferencia.

En caso de nubosidad en el Observatorio se podrá modificar el itinerario habitual de la visita contratada.

Si las condiciones meteorológicas dificultan la observación astronómica se devolverá 35,00€ por adulto y 30,00€ por niño.

OBSERVACIÓN ASTRONÓMICA
En caso de que las condiciones meteorológicas impidan la observación, se procederá al reembolso del importe abonado por la actividad.

SUBIDA AL PICO + TELEFÉRICO

En las actividades de Subida al pico del Teide y de Ascenso al pico, en caso de que las condiciones meteorológicas no permitieran el funcionamiento de 
Teleférico, se realizará la visita al Parque Nacional con una caminata alternativa y se devolverá lo siguiente para cada opción de la actividad:

-Subida al pico del Teide: se devolverá la diferencia entre el precio del Teide Tour sin Teleférico y la Subida al Pico, es decir, se cobrará 49,00€ por adulto y 
24,50€ por niño.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP con transporte: se devolverá la diferencia entre el precio del Teide Tour en exclusiva y el Ascenso al Pico VIP con 
transporte. Es decir, hasta un máximo de 2 participantes se cobrará 165,00€ por persona y 49,00€ por cada persona adicional. Se devolverá la diferencia 
abonada.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP sin transporte: Hasta un máximo de 2 participantes se cobrará 115€ por persona y 31,00€ por cada persona adicional. 
Se devolverá la diferencia abonada.

En el caso de que teleférico esté operativo pero el personal del Parque Nacional del Teide mantenga cerrado el sendero de ascenso al pico, se realizará la visita 
al Parque Nacional con una subida en teleférico hasta la Rambleta y una caminata alternativa. En este caso, se facturará lo siguiente:

-Subida al pico del Teide: se devolverá la diferencia entre el precio del Teide Tour con Teleférico y la Subida al Pico, es decir, se cobrará 85€ por adulto y 
42,50€ por niño.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP con transporte: se devolverá la diferencia entre el precio del Teide Tour en exclusiva con teleférico y el Ascenso al Pico 
VIP con transporte. Es decir, hasta un máximo de 2 participantes se cobrará 197,50€ por persona y 85,00€ por cada persona adicional. Se devolverá la 
diferencia abonada.

-Ascenso al Pico con Teleférico VIP sin transporte: Hasta un máximo de 2 participantes se cobrará 147,50€ por persona y 73,00€ por cada persona 
adicional. Se devolverá la diferencia abonada.

COLABORADORES
En el caso de reservas hechas por colaboradores y que proceda la devolución íntegra del importe de cualquier actividad, se les devolverá el importe neto pactad

CANCELACIONES
Para todas las actividades los cambios de fecha tienen una validez de 1 año desde la fecha de reserva/compra si no han sido canjeadas. Se puede realizar hasta 
3 cambios de fecha.

La cancelación de reservas para el Teleférico que sean motivadas por el cierre por condiciones meteorológicas no tendrán coste alguno. Las reservas de crédito 
afectadas por los cierres climatológicos se cancelarán automáticamente a las 24h. Se podrá cancelar y/o modificar la fecha y hora de las reservas realizadas 
y no canjeadas, sin ningún tipo de coste, hasta las 18:00 horas del día anterior a la fecha de la reserva. Transcurrido este plazo, no se admitirá cambio o 
cancelación alguna. Teleférico retendrá/facturará el 100% del importe.

Para la actividad Sunset & Stars, se podrá modificar la fecha o proceder a la cancelación, sin coste, hasta 48h antes de la actividad. Transcurrido dicho plazo, 
la cancelación conlleva un coste del 50% del importe. Si la cancelación se produce con menos de 24 horas de antelación, se retendrá el 100% del importe.

Para el resto de actividades se podrá modificar la fecha o proceder a la cancelación de las actividades, sin coste, hasta 24h antes de la actividad. Con 
posterioridad a dicho plazo, se retendrá el 100% del importe.

Puesto que en las actividades de Subida al pico del Teide y Ascenso al pico incluyen el permiso de acceso al cráter, no admitimos cambios y cancelaciones una 
vez confirmada la reserva. Esto se debe al funcionamiento del sistema de permisos del Parque Nacional.

Para las actividades privadas se podrá modificar la fecha o proceder a la cancelación, sin coste, hasta 72h antes de la actividad. Transcurrido dicho plazo, la 
cancelación conlleva un coste del 50% del importe. Si la cancelación se produce con menos de 24 horas de antelación, se retendrá el 100% del importe. Se 
pueden realizar hasta 3 cambios.

CONDICIONES PARA GRUPOS
CANCELACIÓN:				    PAGO:
• Menos de 30 días: 50% del presupuesto.		  • 100% hasta un mes antes de la fecha del evento.
• Menos de 15 días: 100% del presupuesto.

GRUPOS MIN. PAX: Cantidad mínima de personas que tienen que componer el grupo para obtener dichas condiciones.


